Интернет-магазин «Текстиль Всем»
Полные условия возврата/обмена товара на сайте в разделе Гарантии и возврат https://www.tekstil-vsem.ru/garantii
Электронную копию заполненного заявления, а также копии товарного и кассового чеков (либо почтовой квитанции) в письме с темой «Возврат заказа №__» пришлите нам на почту zakaz@tekstil-vsem.ru. Оригинал заявления и копии чеков вложите в посылку с возвратом.
ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА
Номер заказа (№ товарного чека) ________________________ Дата заказа _____________________
ФИО покупателя _____________________________________________________________________
Почтовый адрес (по прописке) __________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
Телефон _____________________________ Эл. почта _______________________________________
Товар на возврат: (наименование, количество, стоимость товара)
1.___________________________________________________________________________________
2.___________________________________________________________________________________
3.___________________________________________________________________________________
Причина возврата: 
· Не подошёл по размеру
· Несоответствие размера, расцветки, рисунка
· Не понравилась расцветка, фасон, ткань
· Производственный брак / повреждение при транспортировке
· Некомплект / пересорт товара
· Другое (укажите причину) _____________________________________________________________________________________
Вернуть денежные средства в сумме _________________________________________________
По номеру карты (телефона) _________________________________________________________
ФИО владельца ____________________________________________________________________

Наименование банка________________________________ БИК банка ______________________

Расчётный счёт ____________________________________________________________________

Корреспондентский счет ____________________________________________________________
Другие реквизиты: _________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

Обратите внимание: Согласно п. 5 ст. 18 Закона «О защите прав потребителей № 2300-1 от 07.02.92г. (ред.17.12.99г. № 212-ФЗ). «Если в результате экспертизы товара установлено, что его недостатки возникли вследствие обстоятельств, за которые не отвечает продавец (изготовитель), потребитель обязан возместить продавцу (изготовителю) или выполняющей функции продавца (изготовителя) на основании договора с ним организации расходы на проведение экспертизы, а также связанные с её проведением расходы на хранение и транспортировку товара».

Заполняя данное заявление, Вы соглашаетесь на проведение экспертизы товара.

Достоверность данных подтверждаю. Подпись _______________________ Дата _____________________
